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ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE
Scuola dell’Tnfanzia, Primaria € Secondarin di I° grado
“ 4 MMIRATO-FALCONE”
Via Raffaello Sanzio, 51 -~ LECCE
; tel. 0832-345717 fax 0832-346283 C.M. LEIC89100T C.F. 93099 140753
= e e-mail: leic89100u@istruzione.it pec: leic89100t@pec.istruzione.it

LECCE, 13/09/2018

Ai genitori degli alunni e delle alunne
Scuola Primaria e Infanzia
Classi a tempo pieno

CIRCOLARE N. 12

Oggetto: avvio servizio mensa scolastica anno scolastico 2018/2018.

Si avvisano | signori genitori in indirizzo che il servizio di mensa per il cotrente anno
scolastico avra inizio Tunedi 24/09/2018.

Pertanto, si prega di prendere visione della nota prot. n. 145307/2018 del 11/09/2018

del Comune di Lecce - setiore Welfare, casa e Pubblica Istruzione, allegata alla presente, &

di attenersi a tutte ie procedure in essa indicate .
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«nento: SETTORE_10_WELFARE_ CASA E_PUBBLICA_ISTRUZIONE
;0145367/2018 uU- 11/09/20‘18152559 -

Citta di Lecce
SETTORE WELFARE CASA PUBBLICA ISTRUZIONE
V.le Ugo Foscolon.31/A
Servizio Mensa

- Ai Dirigenti Scolastici
Scuola Primana Cesare Batiisti
Scuola Primaria Edmondo De Amicis
~ Scucla Primaria Sigismondo Castromediano
Scuola Primaria Livio Tempesta
I.C. Stomeo Zimbalo
1.C. Alighieri — Diaz
1.C. Ammirato — Falcone
1.C. Galateo- Frigole

- Agli utenti del servizio mensa scolastica per
il tramite delle Istituzioni Scolastiche

- Alle Docenti Scuole Infanzia Comunali
- Cappuccetto Rosso
*Banda Bassottl
Topolino.
Saraceno

= Agh u’tenﬁ deI servizio mensa sco!’asﬁca per

de]i’ mfanzxa _Comzmah
Oggetto: avvio servizio mensa scolastica. Modalita di acquisio ¢ prenotazioni pasti.

, _Si comunica che 1l SERVI_ZIO MENSA AVRA INIZIO LUNEBI’ 24/09!2018
Pertanto, tuthi colore che, entro il 14/05/201s, hanno: regolamn
servizio mensa sc:ola.stlca per I’ as. 2018/2019 potranno procedere aIi’acqmsto dm pasti dal
17/09/2018, mediante la procedura informatizzata,

Con il_sistema informatizzato 1 dati personali di ogni alunno, richiesti all’atto dell’iscrizione al
servizio di mensa scolastica, sono stati inseriti in un sistema informatico appesitamente
predisposto per Ia gestione ¢ il controllo del servizio.

Ad ogni utente viene assegnato il CODICE identificativo PAN.

H codice PAN per i nuovi iscritti verra comunicato tramite sms.

In caso di manecata ricezione, rivolgersi all’ufficio Pubblica Istruzione.

Tuiti i dati sensibili sono tutelati in base alle norme vigenti in materia di privacy.

Responsabile procedimento : Sig.ra Anna POTI
4 Servizio diritto allo studio v
=7 ¢-mail : anna.pofi@comune.lecce. it
Pec: protocollo@pec.comune.lecee it
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Procedura per Pacquisto dei pasti
I pasti possono essere acquistati come segue ai punfl 1), 23 3)

1) Punti vendita autorizzati LECC‘E,_ .
Tabaccheria Centrum di Camisa Laura Angela Vlale Giovanm Paclo 11, n.3;

. Esercizio Commerciale “Le Fanfaluche”™ di Maria Elena Lega Via S. Granden. 37;
Tabaccheria Clinica dell’Accendino Via Imperatore Adriano, n.31;
Tabaccheria Foscolo Viale U. Foscolo, n. 37;

_Tabaccheria dej Salesiani Via Salesian, n. 21;

e Tabaccheria Calvaruso Via P. Palumbo, n. 10;

e Tabaccheria Buttazzo Maria Viale della Libertd, n. 123;

e Tabaccheria Lazzari Marco Viale Otranto, n.74;

Attivité Commerciale “Caffé Otranto” Viale Otranto, n. 7/9.
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Ipas’tl devono essere pagati antlc;lpatamsnte ciascuna ricarica ha un costo di € 1,00, importo della
ricarica & libero. Per I’acquisto bisogna récarsi nei suddetti punti vendita autorizzati, comunicare
all’esercente il codice PAN del proprio/a figlio/a e versare I’importo desiderato.- L’esercente
effettua una “ricarica”™ per I’acquisto dei pasti con accredito sul codice personale (PAN), attraverso
’apposito programma, guindi rilascia uno scontrind, che & mmportante conservare, quale
attestazione dell’avvenuto versamento effetfuato € saldo. Al termiine dell” opera:aone di acquisto ¢
~importante gontrollare sullo scontrmno che 1l codice PAN e la somma versata siano corretti.
In caso di mancato possesso o smarrimento del codice Pan, rivolgersi all'ufficio- scucla, che
provvedera a comunicare il codice personale di ricarica deH’utente utile per effettuare Tacquisto

dei pasti.

2) Settore Pubblica Istruzioie Viale Ugo Foscoio n.31/a;
Qrario diapertura:
Dal Liinedi al Venerdi dalle ore 8.15.alle ore 12. 30

Martedi dalle ore 15,15 alle 17.30.
Acqmsto pasti mediante bancomat/carta di credito;
Ricevuta cle postale n.12462727, mtestato “Comune di Lecce - Servizio mensa scol.ca®.

3) Mediante App Spazioscuola, rcarica con carta di credito,
Per I‘acqmsto dei pasti con carta di crediio, coloro che hamno cffettuato I’iscrizione dovranno

scaricare sul proprio dispositivo, smartophone o tablet, I’App Hype Wallet Google, da Play Store
(Android) e App Store (105) e registrare la propria carta dicredito.

Nella App Spazioscuola, si dovrd selezionare il servizio mensa, I'importo e seguire la procedura
guidata. Siinforma che durante la procedura di acquisto, verrd addebitato I'importo di commissione

‘di €1,70 per ogni fransazione di ricarica online.

Informazioni sul credito ,
Agli utenti con un credito residuo pan al costa di n. 3 pasti, perverra una sms al numero di cellulare
inserito nella domanda di iscrizione per informare Putente che il credifo sta per terminare,
_concedendo il tempo disponibile per effettuare nuova ricarica di acquisto pasti.

Collegandosi, al sito https://www.schoolesuite. it’defaultl/lecce e registrandosi si pud accedere al
sisterma con una password riservatd ¢ personale controllando lo stato relativo a pasti consumati,
ricariche effettuate, credito.

Inolire, dopo la registrazione, le credenziali di accesso create potranno essere utilizzate anche per
visualizzare direttamente da smar’fphsne/tab!et il numero det pasti consumati, gli addebiti, le
ricariche relative ai propri figli iscritti al servizio mensa e, successivamente, acquistare le ricariche

del servizio mensa con carta di credito.

Responsabile procedimento : Sigra Amne POTI™
€ Servizio diritto gllo stadio b
#77 e-mail ; anpa.poti@cormnune.lecce. it
® Peo: protocollof@pec comune.lecce.it
& tel. 0832-682617 &3 fax 0832-682619

sina 2 - ¢_s505_0145307/2018



Scaricare ¢ installare |' APP “Spazi-}Scuéia”:
‘per 1 dispositivi Android, disponibile gratuitamente sul Play Store (Cerca: SpazioScuola) ed

inserire il codice di attivazione 1402620745,
per 1 dispositivi Apple, dotati di iOS 6 o successivi, disponibile gratuitamente sull’App Store

(Cerca: SpazioScucla) ed inserire il codice di attivazione 1402620745,

Credito Esanrito
Quando il credito residuo & terminato. pon & pid possibile vsufruire del servizio mensa fine a

puova ricarica.,

Si precisa che il credito & agoiornate al giorno successivo all’effettuazione della ricarica,
quindi, per fruire del pasto, & pecessario ricaricare il confo pasti deli’iseritto entro il siorno

lavorativo precedente alla Fruizione del servizio.

Prenotazione giornaliera del pasto da parte delle SCUOLE
Ogni scuola ha in dotazione un tablet sul quale vengono indicate e inviate attraverso il sistema

informatico giornalmente le presenze dei bambini all’ azienda appaltatrice del servizio mensa.

1 dati delle presenze giornaliere e le relative prenotazioni dei pasti vengono rilevati e inviati entro e
non oltre Ie ore 9,15 dal personale addetto di ogni scuola. T
L’ozario & tassative ed inderogabile.

- Si coglie Poceasione per informare gli utenti interessati che ogni Mercoledi, presso [ufficio
scuold, & presente Ja dietista incaricata dall’azienda appaltatrice, per rispondere alle problematiche
concernenti il servizio, alle necessitd dell’uienza relativamente alla predisposizione di diete
persenalizzate per patologie € motivi efico-religiogi e qualtaltro coricérnente le problematiche del
servizio, Revapiti telefonici per eventuali incontri per appuntamento: 0832 682615/8.

Nel restare a disposiziones per qualunque eveninale alira informazione si ringrazia
anticipatamente per I'impegno & la collaborazione che saranno profusi per quanto innanzi.

Cordiali Saluti.
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